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我是新人，請多多指教。

其實剛剛申請做聽打義工是非常興奮的，以為像小學聽寫一樣簡單容易，會聽、會打字就行了，磨拳擦掌準備開始，但是。。。
首先要過電腦這一關，如何下載影音、到哪裡下載、如何存檔、words的操作、如何簡體轉正體、什麼是FileZilla、Cbeta、如何查找經文，什麼混淆字、統一字。。。。。Oh 我的天！中文輸入法就有注音符號、五筆、四角號碼、漢語拼音，還有微軟中文輸入法、搜狗中文輸入法等，把我搞到一個頭兩個大，急得我七孔冒煙、煩躁不已。
本來就很羨慕台灣與大陸的單一語言環境，中文水準很高，用詞精彩、豐富。但是身為海外華人子女，平時使用中文的機會非常少，對於正體中文更是陌生，看個聽打說明看了老半天，也摸不著頭腦，好難過！到現在我還沒完全看懂，只怪自己中文水平太低。面對中文電郵書信的來往與格式，譬如尊稱、下款。。。如何用中文書寫準確表達自己的意思，這些都有待訓練。以上種種都是我開始的障礙，掙扎了許久，差一點就要打退堂鼓了。
有幸遇到救星，棋群師姐拔刀相助，這一切的障礙完全得以解決，我才能夠在這片聽打的園地留守到今天，而且受益良多，感恩所有幫助我的人，還有謝謝我的電腦。經過前輩的耐心教導，當然我也得配合、聽話啦，知道錯誤就馬上改正，這樣才會進步；若固執己見就會障礙我的進步。我完全明白這個道理，所以我很願意改，這時候也是我在熟悉整個團隊的作業情況。加入團隊的時候，我把自己當做是一張白紙，老師怎麼教，我就怎麼做。這樣我就比較好教，老師也比較愛這種學生。畢竟我是新人，要虛心學習，適應、跟緊團隊的作法以便達到要求水平，這樣才能聽打出一篇準確的文字稿。
聽校組也運作了一段時間，前輩們一定累積了許多豐富、寶貴的經驗。他們一定不斷的在改進，知道怎麼做才是最好、最有效率的，累積了一套最好的作業模式和程序，所以我也不太愛發問，或提出任何建議與意見。因為我是新人，實在也沒有什麼意見可提，照做就對了。所以我絕對遵從團隊的規格、程序、要求來做，而且這樣團隊才不會亂，我也不會亂，呵呵。。。
前輩曾經解釋，統一字、混淆字沒有對錯，只是統一起來大家好辦事，大眾閱讀的時候也比較舒服。雖然懶得參考參照表，但是一旦校對稿件回來後，就要看過一遍，自己要注意統一字、混肴字，確保下回不要再犯錯，如果再犯錯，就表示自己沒進步。一次要比一次做得好，愈來愈少劃掉的紅字，美美的一篇稿，可以媲美末校，哈哈，這是我的目標，這樣別人才會看得舒服。剛開始一校稿回來被改到紅紅、藍藍，心裡很難過，一篇美美完整的聽打稿，怎麼被宰割的如此難看？哎！只怪自己沒聽打好，準確度不夠。有時候為了要趕速度，就沒查找、順稿，就出現許多遺漏、錯誤，說白了就是沒心做，真慚愧。這就是自己的果報，沒什麼好怨的，還好乖乖看過一遍，改正錯誤，無須申辯。

聽打的時候，一字不漏，忠於原發音（準確度）。當然前輩已經交代不要用啊，吧，喔。。。，而用！？取代。當然也不可以加減字，這樣就不忠於原音，就不夠準確。聽打是第一關，應該原汁原味重現原音（重複字句自動刪除），修辭由校對師兄來決定。如果在第一關就根據自己的猜想給演講者加字、減字，不但害人也害己，這樣我的聽打就沒做好，是我失職，懺悔。發現聽打的時候緊跟原音是很重要的，因為一校師兄才可以根據原音來修正，如果聽打不夠準確（我們加減字、修辭），一到校對就會出現混亂，到底哪個是原始發音，以什麼為根據，這會造成後面的校隊師兄的困擾。一層、一層的上去，次第是很重要的。
用的引號只有【】、『』、「」，其他引號一出現就是錯誤，非常容易記。聽打的時候遵守團隊的準則，盡量做到最完善，校對師兄就不用太多的修改，這就表示我的聽打很有水準，表示我的錯誤比較少，這份稿很完美，嗯，還可以見人。當然這樣校對師兄也比較省時省事，他也會做得很開心、很順暢。以上種種，我就可以少給別人麻煩，不干擾到前輩師兄們的寶貴時間。當然他們也是很慈悲的，隨時都在支援我們，只是我們盡量少給別人麻煩。
環環相扣，扣扣皆重要，整個作業一旦順暢，文字檔上網的時間就加快，大眾受益就快，這一點非常重要。因為有一天當我坐下來觀看蔡老師的光碟，因為怕吵到別人，不敢開得太大聲，還好這片光碟有字幕，看著字幕也一樣，心裡就非常感恩做字幕的人。還有一些朋友給我反應，看字幕對她來說比較專注，另一個說她可以傳送文檔給遠在他鄉工作的先生一起學習交流，並感謝我們這些做字幕的義工。所以製作字幕的這群人還真重要，別小看自己！

其實我什麼也不會，中文水平極普通，中文書寫更是普通，漢語會話還可以溝通，當然更不會講經，電腦操作也很皮毛，但是我就喜歡打字，加上小時候學過一些中文，現在終於可以派上用場了。講經有講經的人專職講經，上字幕有上字幕專長的人，校對有校對的人，製作光碟有製作光碟的人，所以我聽打有聽打的人，就是在下，大家各司其職，都非常重要。所以我都把自己當做是一顆小小螺絲釘，雖然很小、微不足道，但是我也是很重要的。只要我這個部分做好了，整個環扣就會順暢；反之，我這個部分做不好，就會影響很多層面；而且缺少了我這顆小小螺絲釘，也不行。所以我要做到最好，展現出我最好的實力，為大眾盡一點綿力。當然這中間還是會出現許多失誤，但是我盡力了，我真的有改正錯誤，我的心就要放下，只要下回不再犯錯就行了。

因為我是新人，我把自己當做一張白紙，讓聽校組為我添加他們需要的色彩和內容，這樣我的聽打就可以做到最好；在聽打的同時，可以聆聽各位老師的教誨，實在獲益匪淺，每次都很感恩。得以時時親近善知識，與此同時也可以為大眾貢獻一點微薄的力量，利益他人更是利益自己。每個人的進度都不一樣，對自己要有耐心和信心，不要給自己太大的壓力，起煩惱就不好，盡力就好。我很感恩前輩師兄、師姐的慈悲耐心教導，他們可是花時間、精神在教我，如果我沒有進步，就覺得太對不起自己了，因為受益最大的人還是我。而且不是每個人都有機會來到聽校組，一定是有很好的因緣，大家才會相聚在一起，所以很珍惜。

感謝大家花寶貴的時間閱讀這篇拙文，我是新人，請多多指教，而且我永遠都是新人，因為我要學習的東西太多了。聽校組有許多事物，譬如古籍平台、Cbeta、FileZilla。。。我還沒摸熟，還在學習中，所以每一天我都是新人。這樣我就永遠有一股推動力，一直在求進步，苟日新、日日新、又日新。現在我是聽校組的一個小小義工，我們每一位都很重要，一定要把我自己本分職務做好，這樣才不會辜負教導我的師兄、師姐，沒有浪費彼此的時間與精力。
無論如何一切都是最好的安排，無論遇到什麼狀況都可以套用這句話，心就平了、氣也和了。請各位師兄、師姐多多賜教，並多多包涵我的普通中文，我會繼續努力與您共勉，阿彌陀佛！
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